
O novo cenário da O novo cenário da 
logística no Brasillogística no Brasil
Pagamento digital de frete para frota terceirizada e 
outras transformações que você não pode ignorar

Descubra como a revolução digital está quebrando paradigmas Descubra como a revolução digital está quebrando paradigmas 
e abrindo caminho para uma nova era no mercado logístico.e abrindo caminho para uma nova era no mercado logístico.
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O futuro O futuro 
já começoujá começou

um cenário onde o pagamento do 
frete é tão ágil quanto um clique, 
tão seguro quanto uma transação 

bancária e tão transparente quanto um vidro limpo. 

Esse futuro já está se tornando realidade no Brasil, graças à digitaliza-
ção do setor logístico. A jornada digital do pagamento de frete está 
transformando a logística brasileira, tornando-a mais eficiente, segu-
ra e acessível para todos os envolvidos.

Confira como esta revolução pode ajudar o seu negócio e relacio-
namento com os seus contratados!

Imagine
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Panorama do setor Panorama do setor 
Logístico X Tecnologia Logístico X Tecnologia 

A transformação digital na logística está em pleno andamento. Empresas que continuam a 

adotar novas tecnologias estão ganhando vantagem competitiva. Como a sua empresa está se posi-

cionando para aproveitar essa evolução?

13% do PIB brasileiro (R$ 1,5 tri) vem da logística — um setor 

que também representa 60% da indústria e do agro.1

58% das empresas já investem em criptografia e 

66% adotam logística reversa em suas estratégias.2

Com IA na logística, empresas reduzem custos em até 

15% e ganham 35% mais eficiência (McKinsey).3

O Brasil ainda investe menos da metade da 
média global em logística — há muito espaço para crescer.4

O setor deve faturar mais de R$ 642 bilhões até 2029, 

com a tecnologia liderando os investimentos.5
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Desafios do mercado logístico Desafios do mercado logístico 
do Brasil na era digitaldo Brasil na era digital

RESISTÊNCIA À ADOÇÃO DE NOVAS TECNOLOGIAS
A transição digital enfrenta resistência no setor logístico brasileiro, principalmente pela falta de 

familiaridade com tecnologias como plataformas de pagamento digital e gestão de fretes. 

Estima-se que o mercado de logística no Brasil movimente mais de R$ 200 bilhões¹ anualmente, 

mas apenas 15% das empresas estão totalmente digitalizadas. 

A gente ainda vê muito pagamento feito com cheque, carta-frete 
e burocracias antigas. Isso precisa mudar — e está mudando, 

comenta Daniel Cypas, Diretor Financeiro e Produtos da Edenred Frete no Mobi Podcast, o podcast 

da Edenred Mobilidade.

INTEGRAÇÃO  
DE SISTEMAS LEGADOS
Muitas empresas nacionais ainda operam com 

sistemas tradicionais que não se integram com 

novas plataformas digitais. A modernização 
exige investimento em TI, o que é um desafio 

para empresas com orçamentos limitados.

SEGURANÇA  
E CONFORMIDADE LEGAL
A digitalização aumenta o risco de fraudes 
e desafios cibernéticos, como proteção de 

dados e ciberataques. Segundo a PwC Brasil, 

37% das empresas enfrentam dificuldades em 

implementar soluções de segurança. Garantir a 

segurança das transações, como o pagamento 

digital de frete, é essencial para proteger todos 

os envolvidos, incluindo motoristas autônomos.

CONECTIVIDADE  
E INFRAESTRUTURA
A falta de conectividade em áreas remotas 
do Brasil, especialmente no transporte rodo-

viário, impede a implementação eficiente de 

alguns sistemas. A expansão da infraestrutura 

digital é vital para melhorar a logística no país.
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Jornada Digital Ederend Frete Jornada Digital Ederend Frete 

Desafie os limites do mercado e descubra como a jornada 100% digital da Edenred pode transformar 

sua gestão terceirizada de frota, otimizar operações e maximizar resultados.

No setor de transporte rodoviário, inovação deixou de ser diferencial — virou necessidade. E é nesse 

cenário que a Edenred se destaca: com a única jornada 100% digital do mercado, atendendo os 

contratados com eficiência e agilidade.

Não é só sobre otimização — é uma revolução na forma de operar,

afirma Vinicius Fernandes, Diretor-Geral da Edenred Frete.

A digitalização reduz custos, otimiza processos 

e aumenta a eficiência da operação no dia a dia. 

O resultado é claro: menos burocracia, mais agili-

dade e controle no pagamento e recebimento do 

frete — de forma 100% digital. Esse modelo for-

talece e viabiliza as operações spot, permitindo a 

contratação sem a necessidade de cartão para 

pagamento, e ainda atende outras modalidades 

de forma estruturada, segura e eficiente. 

A Edenred oferece uma solução completa e inte-

grada, que conecta toda a jornada do pagamen-

to de frete, de ponta a ponta. Com isso, embar-

cadores, transportadoras e motoristas ganham 

em agilidade, transparência e gestão eficiente 

dos processos.

Queremos facilitar a vida de quem 

contrata e de quem executa o frete, 

com mais transparência e controle 

em toda a jornada,

reforça Vinicius. 

Outro ponto forte da integração digital: 
segurança jurídica. A conformidade legal é 

garantida em cada etapa, prevenindo riscos 

trabalhistas e assegurando tranquilidade para 

todos os envolvidos.

Mais do que tecnologia, mas uma nova forma 

de transportar com a Edenred, a transformação 

digital não é promessa – é realidade. Reduza 

custos, ganhe velocidade e eleve sua operação 

a um novo nível.
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EXPERIMENTE A JORNADA DIGITAL E REVOLUCIONE SEU FRETE.

Veja a jornada na práticaVeja a jornada na prática

1

2

4

5

3

6

Sua empresa realiza a contratação do Frete e Vale-

Pedágio em conformidade com a ANTT. É possível 

pagar o adiantamento no cartão ou na conta digital. 

Somos Multitag 
conectados com 
as principais tags 
do mercado e ao 
Free Flow.

Temos uma ampla rede com +2.000 
postos credenciados. O adiantamento 

do saldo pode ser utilizado de forma 

digital através do aplicativo. 

Entrega e documentação são 

validadas através de Inteligência 
Artificial ou atendimento 
especializado, disponibilizando 

uma versão digital do documento 

de forma integrada ou via portal.*

Caminhoneiro  

recebe o saldo do frete  
em sua conta digital. A conta  

digital oferece diversos serviços como 

recarga, seguros e ofertas de parceiros. 

Também é possível a realização de 

transferências de forma instântanea. 

Motorista entrega a carga e faz  

a quitação na rede credenciada  

Edenred Frete ou canais digitais com Inteligência 
Artificial para validação da documentação.

Transformação de dados em relatórios 
gerenciais disponibilizados de forma 

integrada ou via portal.

*Enviada via integração e com alerta para encerramento do documento fiscal, evitando multas.
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Benefícios da digitalizaçãoBenefícios da digitalização

AGILIDADE
Contratação de fretes em tempo real, reduzindo o tempo 

de espera o que aumenta a eficiência operacional, otimiza 

processos e certifica maior rapidez nas operações logísticas.

SUSTENTABILIDADE
Redução do uso de papel e otimização de 
rotas, contribuindo para a diminuição das 

emissões de carbono. Estudo da PwC¹ apon-

ta uma redução de até 90% no uso de papel, 

enquanto o ITF² projeta que a digitalização 

pode reduzir as emissões de CO₂ em até 

10% no setor de transporte de carga.

SEGURANÇA
Pagamentos digitais seguros, com 

rastreamento e auditoria em 
tempo real, para maior controle 

e proteção contra fraudes.

TRANSPARÊNCIA
Acesso a relatórios detalhados e históricos de transa-
ções o que facilita a gestão financeira, melhora o controle 

de fluxo de caixa e garante conformidade regulatória, além 

de aumentar a precisão e segurança das operações.
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Impacto no ecossistema logísticoImpacto no ecossistema logístico

O Impacto ComercialO Impacto Comercial

CAMINHONEIROS 
AUTÔNOMOS
Mais de 1 milhão de caminhoneiros 

no Brasil se beneficiam de solu-

ções digitais que facilitam o paga-

mento de fretes, abastecimento e 

outras despesas operacionais. 

REDUÇÃO DE CUSTOS
A digitalização permite a oti-

mização de rotas e consumo 

de combustível, resultando em 

economias significativas para as 

empresas.

EMPRESAS DE 
TRANSPORTE
A digitalização permite uma 

gestão mais eficiente das fro-

tas tercerizdas, redução de 

custos operacionais e melhor 

controle financeiro. 

AUMENTO DA 
EFICIÊNCIA
Processos mais ágeis e menos 

burocráticos aumentam a pro-

dutividade e reduzem o tempo 

de inatividade das frotas.

EMBARCADORES
Acesso a uma rede am-

pliada de transportado-

res qualificados, com a 

possibilidade de contra-

tar fretes de forma rápi-

da e segura.

MELHORIA NA 
GESTÃO FINANCEIRA
Acesso a relatórios detalhados 

e históricos de transações faci-

lita o controle financeiro e a to-

mada de decisões estratégicas.
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do pagamento de fretes não é apenas uma ten-

dência, mas uma necessidade para o mercado 

logístico brasileiro. Com soluções como as ofere-

cidas pela Edenred Frete, o setor está se tornando mais ágil, seguro e eficiente, contribuindo para 

o crescimento da economia e a melhoria da competitividade do país. E principalmente, mantendo 

agilidade e bom relacionamento com os seus contratados.

Você está pronto para transformar sua operação e garantir uma 
logística mais eficiente e competitiva?

A digitalização

Clique Aqui

Assista ao episódio completo no YouTube

QUE SABER SOBRE O TRC E AS 
TRANSFORMAÇÕES DO MERCADO?
Muitos dos assuntos publicados aqui foram dis-

cutidos em detalhes no MOBI Podcast Ep. 1 – 
Transformações no Transporte Rodoviário 
de Cargas. Confira o episódio e não perca os in-

sights práticos e diretos dos especialistas que es-

tão moldando o futuro da mobilidade no Brasil!

https://www.edenredmobilidade.com.br/gestao-frete/
https://www.youtube.com/watch?v=a4Q8p5JHlVA
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